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La compania

NUESTROS INICIOS

360 Medical Solution nacié en 2008 en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, con
una vision clara: brindar soluciones de mercadotecnia especializadas al sector
farmacéutico. Desde sus primeros pasos, la empresa se distinguid por ofrecer un
enfoque integral en la creacion de estrategias comerciales y de
posicionamiento, que respondian a las necesidades especificas de laboratorios,
distribuidores y puntos de venta.

Durante esta etapa inicial, la compania se consolidd como un aliado estratégico
de confianza, colaborando de manera cercana con marcas de prestigio en la
industria de la salud. Nuestra labor se enfocaba en apoyar a nuestros clientes en
la gestion, distribucidon y comercializacion de productos farmacéuticos,
generando valor a través de la experiencia en marketing especializado y la
comprensién profunda de los retos de este sector altamente regulado.




EL IMPACTO DEL ENTORNO GLOBAL

Con el paso del tiempo, México experimentd un crecimiento sostenido del
comercio electrénico y una transformacién en los habitos de consumo. Estos
cambios abrieron nuevas oportunidades para la distribucion de
medicamentos y productos relacionados con el bienestar a través de canales
digitales.

El afnio 2020 marcd un punto de inflexion en la historia de nuestra empresa. La
pandemia por COVID-19 transformé de manera radical las dinamicas del
mercado, obligando a diversos sectores a replantear su manera de operar. En
ese contexto, 360 Medical Solution se vio en la necesidad de redisenar su
modelo de negocio, dejando atras su enfogque exclusivo en la mercadotecnia
para laboratorios farmacéuticos y adoptando una nueva estrategia enfocada
en el e-commerce y la comercializacion integral de productos de salud,
cuidado personal y bienestar.

DIVERSIFICACION DEL PORTAFOLIO

Esta evolucidon representd una oportunidad para ampliar nuestro alcance y

fortalecer nuestra propuesta de valor. A partir de entonces, 360 Medical

Solution integré a su portafolio no solo medicamentos genéricos, sino también:

-Productos de cuidado personal (shampoos, cremas, jabones).
-Perfumeria y articulos de higiene.

-Amenidades para hoteles y desarrollos turisticos.

-Productos de bienestar y consumo cotidiano.

Con esta diversificacion, logramos responder a las nuevas exigencias del
mercado, ofreciendo una propuesta integral que combina la experiencia
adquirida en el sector farmacéutico con la innovacion de los canales digitales.

PRESENCIA ESTRATEGICA Y CRECIMIENTO

Actualmente, 360 Medical Solution se ha consolidado como una
comercializadora integral con presencia en Monterrey, COMX y la Riviera Maya,
una de las zonas con mayor desarrollo econdmico y turistico de México. Desde
estas ubicaciones estratégicas, brindamos soluciones logisticas y de abasto
eficientes, adaptadas tanto a clientes institucionales como a empresas
privadas que requieren un socio confiable para garantizar la continuidad de
SUS operaciones.

EN LA ACTUALIDAD

360 Medical Solution es mucho mas que una empresa de distribucion: somos
un aliado estratégico para el suministro, logistica y comercializacion de
productos de salud y bienestar, con la capacidad de atender a clientes
institucionales, hoteleros, turisticos y corporativos.

Nuestra evolucion refleja la capacidad de adaptarnos a los cambios globales,
sin perder nuestra esencia como empresa soélida, responsable y comprometida
con la salud y el bienestar de la sociedad.




Vision
o o » Consolidarnos como una

MISIO“ empresa lider a nivel

nacional en la
comercializacion y abasto
de productos para la salud
y el bienestar, reconocida
por su eficiencia operativa,
confiabilidad y capacidad
de adaptacion a las nuevas
formas de consumao.

Ofrecer soluciones
integrales de
comercializaciony
distribucion de
productos farmacéuticos
y de cuidado personal,
garantizando
accesibilidad, calidad y
servicio a nuestros
clientes en todo México.



Nuestra
esencia

A lo largo de nuestros mas de 15 anos de trayectoria, hemos mantenido intactos
nuestros pilares fundamentales, los cuales guian todas nuestras operaciones y
decisiones estratégicas:

CONFIABILIDAD

Somos un socio estratégico en quien nuestros clientes pueden confiar plenamente.
Cracias a nuestra presencia en Monterrey, Ciudad de México y Riviera Maya,
garantizamos entregas directas y personalizadas, adaptadas a las necesidades
especificas de cada cliente. Cada envio esta disenado para asegurar que los productos
lleguen en tiempo, forma y condiciones optimas, fortaleciendo la relacidon de
confianza con quienes confian en nosotros.

INNOVACION

Evolucionamos constantemente para adaptarnos a los cambios del mercado y a los
nuevos habitos de consumo. Esto incluye la integracion de tecnologias para el
comercio electrénico, la optimizacién de nuestra logistica y la mejora continua en
nuestros procesos de distribucion, ofreciendo soluciones mas rapidas, seguras y
eficientes.

COMPROMISO CON LA SALUD

Todas nuestras soluciones estdn orientadas a mejorar la calidad de vida de las
personas. No solo comercializamos productos de salud, cuidado personal y bienestar;
también nos aseguramos de que cada entrega cumpla con los mas altos estandares
de calidad y seguridad, ofreciendo transparencia en los procesos y equidad en
nuestras licitaciones, para que nuestros clientes siempre obtengan el mejor precioy la
mejor calidad.

VISION INTEGRAL

Conectamos nuestra experiencia en el sector salud con la eficiencia del comercio
moderno. Esto se traduce en un modelo de negocio integral que abarca desde la
gestion logistica hasta la atencion personalizada, incluyendo servicios adaptados a
clientes institucionales, corporativos y hoteleros. Nuestra capacidad para ofrecer
entregas personalizadas, licitaciones competitivas y cobertura estratégica en las
principales regiones del pais nos permite mantener una ventaja competitiva y seguir
siendo un aliado confiable y estratégico para nuestros clientes.
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Todas nuestras soluciones estan
orientadas a mejorar la calidad de vida de
las personas.



Nuestros
Valores

ADAPTABILIDAD

Evolucionamos con el entorno para respond-
er con agilidad a los cambios del mercadoy
las necesidades de los consumidores.

RESPONSABILIDAD SERVICIO

Cumplimos con altos estandares de calidad, Nos enfocamos en construir relaciones
normatividad y compromiso hacia nuestros duraderas con nuestros clientes a través de
clientes y la sociedad. una atencién cercana, eficiente y profesional.

4.3

INTEGRIDAD CALIDAD

Actuamos con ética, transparencia y honesti- Comercializamos productos cuidadosa-
dad en cada aspecto de nuestra operacion. mente seleccionados, con respaldoy
cumplimiento sanitario.







Nuestras
Ventajas

Experiencia comprobada

Mas de 15 anos en el sector salud
respaldan nuestra trayectoria como
comercializadora confiable.

Amplio portafolio

Medicamentos genéricos, productos de
J cuidado personal, cosméticos y ameni-
dades que cubren necesidades basicas y
complementarias.

Cobertura estratégica

Operaciones desde Monterrey con presencia
clave en CDMX y la Riviera Maya, permitiendo

distribucién regional y nacional.




Canales de venta flexibles

Venta a instituciones, distribuidores y
consumidores finales, incluyendo
plataformas digitales como canal de
apoyo.

Abastecimiento eficiente

Procesos logisticos optimizados para
asegurar disponibilidad y entrega
oportuna.

Cumplimiento normativo
Operamos bajo regulaciones sanitar-
ias y comerciales que garantizan
confianzay legalidad en cada transac-
cion.
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DILSO ON

CONTACTANOS
licitaciones@360medical.com.mx
cotizaciones@360medical.com.mx



